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KONKURS

DOLNOSLASKA NAGRODA JAKOSCI

MATERIALY
DWUNASTEJ EDY(JI
DOLNOSLASKIE] NAGRODY JAKOSCI

ORGANIZATORZY KONKURSU
Krajowa Izba Gospodarcza
Wroctawska Rada Federacji Stowarzyszen Naukowo-Technicznych NOT

PRrRzY WSPOLUDZIALE
TUV NORD

ORAz
Jeleniogorskiej Rady FSNT NOT
Rady FSNT NOT Zagtebia Miedziowego w Legnicy
Swidnickiej Rady FSNT NOT
Watbrzyskiej Rady FSNT NOT

PATRONAT HONOROWY
Marszatek Wojewddztwa Dolnoslaskiego



SEKRETARIAT KONKURSU
Wroclawska Rada Federacji Stowarzyszen Naukowo-Technicznych NOT
Monika Godlewska
ul. Pitsudskiego 74
50-020 Wroctaw
tel. 071 347-14-11, 071 347-14-27
tel./fax 071 344-67-16
e-mail: biuro@not.pl, dnj@not.pl

BZ WBK S.A. V o/Wroctaw 78 1090 1522 0000 0000 5201 9076

INFORMACIJE O KONKURSIE I LAUREATACH:
www.not.pl/dnj.html



Cezary Przybylski

Czeslaw Szczegielniak

Henryk Warkocz

Mirostaw Recha
Marek Woron
Agata Zemska

Andrzej Kaleta
Cezary Madryas
Tadeusz Trziszka
Zbigniew Sebastian
Marek Szczerbiak

Leon Niedzwiedzki
Maciej Pawtowski
Janusz Szostak
Mariusz Bryke
Janusz Zymonik

Tomasz Koch

Marian Rzeszutek
Jozef Kostka
Eugeniusz Orzech
Stanistaw Siroj¢

Marian Sotyga
Piotr Gorzelony
Barbara Gardynik
Pawet Zajac

PATRONAT HONOROWY

Marszalek Wojewodztwa Dolnoslaskiego

KOMITET HONOROWY
DOLNOSLASKIEJ NAGRODY JAKOSCI

Przewodniczacy Komitetu DNJ

Wroclawska Rada FSNT NOT
Wiceprzewodniczacy Komitetu DNJ

Prezes TUV NORD Polska

Sekretarz Polskiej Nagrody Jakosci

Kanclerz Lozy Dolnoslaskiej BCC

Dyrektor Wydziatu Gospodarki

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Dolnoslaskiego
Rektor Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
Rektor Politechniki Wroctawskiej

Rektor Uniwersytetu Przyrodniczego we Wroctawiu
Prezes Dolnoslaskiej 1zby Gospodarczej

Prezes Zarzadu Rady FSNT NOT Zaglebia Miedziowego
w Legnicy

Prezes Zarzadu Walbrzyskiej Rady FSNT NOT
Prezes Zarzadu Jeleniogérskiej Rady FSNT NOT
Prezes Zarzadu Swidnickiej Rady FSNT NOT
KAIZEN Institute Polska

Politechnika Wroctawska

KOMITET ORGANIZACYJNY

Przewodniczacy Komitetu Organizacyjnego

- Politechnika Wroctawska

Wiceprzewodniczacy, TUV NORD Polska
Wiceprzewodniczacy, Swidnicka Rada FSNT NOT
Wiceprzewodniczacy, Jeleniogorska Rada FSNTNOT
Wiceprzewodniczacy, Rada FSNT NOT Zaglebia
Miedziowego w Legnicy

Wiceprzewodniczacy, Walbrzyska Rada FSNT NOT
Wiceprzewodniczacy, Wroctawska Rada FSNT NOT
Sekretarz, Wroctawska Rada FSNT NOT

Cztonek, Wroctawska Rada FSNT NOT



I. WPROWADZENIE

Ogtaszajac kolejnag XII edycje konkursu Dolno$laska Nagroda Jako$ci, organi-

zatorzy majg na uwadze nastgpujace cele:

1.

B

10.

Promocje nowoczesnej filozofii Zarzadzania przez Jakos¢ (TQM — Total Quality
Management);

Promocj¢ Modelu Doskonatosci EFQM (Europejskiej Fundacji Zarzadzania Jakoscia);
Promocj¢ Modelu Doskonalenia Zarzadzania Polskiej Nagrody Jakosci;
Promocjg¢ regionalnych przedsigbiorstw i instytucji osiggajacych bardzo dobre
wyniki w zarzadzaniu swoimi organizacjami;

Wdrazanie w organizacjach koncepcji ciaglego doskonalenia ich zarzadzania;
Wdrazanie nowoczesnych systemoéw zapewnienia jakosci;

Promocje filozofii doskonalenia jakosci pracy, prowadzonej przez Komitety
Polskiej i Regionalnej Nagrody Jakosci;

Popularyzacj¢ wérod zaldg organizacii, ,,projakosciowego sposobu myslenia”
oraz zwrocenia uwagi na potrzebe utrzymywania statych kontaktow z partnerami,
lokalng spotecznos$cia, wladzami i organizacjami samorzadowymi;
Przekazywanie organizacjom informacji na temat nowoczesnych metod zarzadzania,
ktore wdrazane s3 w przodujacych firmach i instytucjach $wiatowych;
Promocj¢ lokalnych wtadz i organizacji samorzadowych jako organizacji
promujacych problematyke jakosci.

II. KATEGORIE KONKURSOWE

Dolnoslaska Nagroda Jakosci jest przyznawana corocznie firmom i organizacjom,

ktdore wdrazajg nowoczesne koncepcje zarzadzania przez jako$¢ (TQM), zaprezentuja
wysoka jako$¢ ustug ora produkcji wyrobow.
Nagroda przyznawana bedzie jako zespotowa, w nastepujacych kategoriach:

mikroorganizacje (do 20 osob)

matle organizacje (od 21 do 50 osob)

$rednie organizacje (od 51 do 250 oséb)

duze organizacje (powyzej 251 0s6b)

organizacje publiczne

organizacje edukacyjne

W zaleznosci od liczby zgloszen firm i organizacji o réznych zakresach dzia-

falnosci, Komitet Organizacyjny moze dokona¢ dodatkowego uzupetnienia o nowe
kategorie.



III. KRYTERIA OCENY

Oceny firm 1 organizacji zakwalifikowanych do finalu (na podstawie danych
zawartych w samoocenie przestanej do sekretariatu DNJ) dokona zespot specjalnie
przeszkolonych espertéw DNJ. Do wytonionych w I etapie firm i organizacji wystani
zostang eksperci, w celu potwierdzenia danych zawartych w samoocenie i dokonania
wlasnej oceny. Eksperci sporzadzaja formalny raport dla Komitetu Organizacyjnego
DN, ktory zawiera przyznane punkty w poszczegélnych 9 kryteriach:

- przywédztwo

- strategia

- pracownicy

- partnerstwo i zasoby

- procesy, wyroby, ustugi

- wyniki dotyczace klientow

- wyniki dotyczace pracownikow
- wyniki dotyczace spoteczefnstwa

- kluczowe wyniki

IV. NAGRODY
Nagrody sa przyznawane firmom i organizacjom, ktoére osiagnety najwyzsze
ilosci punktow w ramach oceny przez ekspertow.

Zdobywcy Dolnoslaskiej Nagrody Jakosci otrzymuja:

- nagrode w postaci statuetki i dyplomu

- mozliwo$¢ korzystania ze znaku (logo) Dolnoslaskiej Nagrody Jakosci,

- mozliwos¢ reklamy firmy w Domu Technika NOT we Wroctawiu, Jeleniej Gorze,
Legnicy, Swidnicy, Watbrzychu oraz w wydawnictwach Wroctawskiej Rady
FSNT NOT.

Oproécz nagrod glownych moga by¢ przyznawane wyrdznienia. Laureaci DNJ

zdobywaja ponadto doswiadczenie dla skutecznego udziatu w konkursie Polska
Nagroda Jakosci.

O kategoriach nagrod i wyrdznieniach decydowac bedzie Komitet Organizacyjny
Dolno$laskiej Nagrody Jakos$ci.



V. ZGLOSZENIE UDZIALU W KONKURSIE

Firmy i organizacje przystepujace do konkursu DNJ w momencie wystania zgltosze-
nia do konkursu Dolnoslaska Nagroda Jakosci 2017 wnoszg oplate rejestracyjng
w wysokosci 500 zt + 23% VAT niezaleznie od ilosci zatrudnionych w firmie 0soéb.
W ramach optaty rejestracyjnej sekretariat konkursu DNJ zapewnia:

- szczegotowe materiaty dotyczace konkursu

- kryteria DNJ, wedtug ktorych firma powinna opracowac wniosek i samooceng

- szkolenie nt. opracowania wniosku i samooceny firmy.

Firmy i organizacje zakwalifikowane do oceny wnosza oplate organizacyjna
zwigzang z oceng przez sedziow i ekspertdw, oraz catym postepowaniem kwalifi-
kacyjnym:

- mikroorganizacje (do 20 os6b) — 1.000 zt + 23% VAT

- mate organizacje (od 21 do 50 osob) —2.000 zt + 23% VAT

- $rednie organizacje (od 51 do 250 os6b) — 3.000 zt + 23% VAT

- duze organizacje (powyzej 251 os6b) — 5.000 zt + 23% VAT

- organizacje publiczne — 2.000 zt + 23% VAT

- organizacje edukacyjne — 2.000 zt + 23% VAT

Zgtoszenia do konkursu Dolnos$lgska Nagroda Jakosci (wzor zgloszenia w zatgczeniu)
prosimy sktada¢ na adres:

Wroclawska Rada Federacji Stowarzyszen Naukowo-Technicznych NOT

ul. Pilsudskiego 74, 50-020 Wroclaw

z dopiskiem DolnoS$laska Nagroda JakoSci

VI. TERMINARZ REALIZACJI KONKURSU DOLN OSLASKA
NAGRODA JAKOSCI
1. Termin przesytania zgtoszen 20.09.2017 r.
2. Termin sktadania wypetnionych dokumentow 15.11.2017 r.
3. Planowany termin ogloszenia wynikow
oraz wregczenia nagrdd i wyrdznien grudzien 2017 r.



LAUREACI

1EDYCJA
* HUTMEN S.A. WE WROCLAWIU
* GAMBIT LUBAWKA SP. Z 0.0. W LUBAWCE

11 EDYCJA

* VOLKSWAGEN MOTOR POLSKA SP. Z 0.0. W POLKOWICACH
* CENTROZLOM WROCLAW S.A. WE WROCLAWIU

* MIEDZYNARODOWE CENTRUM DIALIZ WE WROCLAWIU

* JARGO SP. Z 0.0. WE WROCLAWIU

11 EDYCJA ’

* KOMENDA WOJEWODZKA POLICJI WE WROCLAWIU

* WRO-LOT USLUGI LOTNISKOWE SP. Z 0.0. WE WROCLAWIU
* PHU ,,LUBINPEX” SP. Z O.0. W LUBINIE

1V EDYCJA

* WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY WE WROCLAWIU
* HOLOGRAM INDUSTRIES POLSKA SP. Z 0.0. WE WROCLAWIU
« TECHNIKA SZPITALNA BIS SP. Z 0.0. W DZIERZONIOWIE

VEDYCJA
* URZAD MIEJSKI WROCLAWIA
* BOMBARDIER TRANSPORTATION POLSKA SP. Z 0.0. WE WROCLAWIU
* FADROMA - SERWIS - REMONTY SP. Z 0.0. WE WROCLAWIU

VI EDYCJA )
* STAROSTWO POWIATOWE W OLESNICY
* ANTI SP. Z 0.0. WE WROCLAWIU

VII EDYCJA

* DOLNOSLASKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY IM. TMARCINIAKA
CENTRUM MEDYCYNY RATUNKOWE] WE WROCLAWIU

* BOMBARDIER TRANSPORTATION POLSKA SP. Z 0.0. WE WROCLAWIU

VIl EDYCJA

* UNIWERSYTET PRZYRODNICZY WE WROCLAWIU

* OBROBKA METALI [ PRZETWORSTWO TWORZYW SZTUCZNYCH
ZPCH METALERG SP. J. J.M.J. CIESLAK W OLAWIE

*« ENERGY ELECTRIC WE WROCLAWIU

IXEDYCJA

* CHASSIS BRAKES INTERNATIONAL POLAND SP. Z 0.0. WE WROCLAWIU

« CONTROL SYSTEM SP.J. HENRYK ZUPANSKI, KRZYSZTOF JEDRZEJEWSKI
WE WROCLAWIU

XEDYCJA

* CDA POLSKA SP. Z 0.0. SP. K. WE WROCLAWIU )

* ,WOJCIK” STOLARKA DREWNIANA SEBASTIAN WOJCIK
WE WROCLAWIU

XI EDYCJA
* ROBERT BOSCH Sp. z 0.0. Oddzial w Mirkowie
* GOOD LOCK & DOORS Sp. z 0.0. we Wroctawiu



ZGLOSZENIE DO KONKURSU
DOLNOSLASKA NAGRODA JAKOSCI 2017, EDYCJA XII

1. Pelna nazwa firmy/organizacji

2. Adres firmy, organizacji
tel., fax

3. e-mail, strona www

4. Dane osoby do kontaktu
(imi¢ i nazwisko, tel., fax,
e-mail, itp.)

5. Typ organizacji

6. Liczba zatrudnionych
pracownikow

7. Posiadane certyfikaty

8. Krotki opis produktéw lub
$wiadczonych ustug




